Commission
municipale

. 3
QuébeCc mm
Québec, le 10 novembre 2016

PAR COURRIEL

Monsieur,

Je donne suite a votre demande d'accés regue le 21 octobre 2016 par courriel afin
d'obtenir des documents relatifs a I'enquéte en éthique et déontologie concernant
monsieur Eric Dugas, conseiller de la Ville de Montréal, arrondissement lle-Bizard —
Sainte-Genevieéve (CMQ-65773).

Veuillez trouver, ci-joints, les documents suivants :

- La demande d’'enquéte;

- Le manquement allégué;

- Le procés-verbal de la conférence téléphonique de gestion tenue le 5 octobre 2016;

- Laliste des piéces du procureur de la CMQ;

- Une correspondance de Me Frangois Tremblay, procureur de I'élu visé, en date du 20
octobre 2016, adressée a Me Julie D’Aragon, procureure de la CMQ;

- Une correspondance de Me Julie D’'Aragon, en date du 21 octobre 2016, adressée a
madame Sylvie Piérard, juge administratif.

Conformément a l'article 51 de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics
et sur la protection des renseignements personnels, nous vous informons que vous
pouvez demander la révision de cette décision auprés de la Commission d'accés a
I'information suivant la note explicative jointe a ce sujet.

Veuillez recevoir, Monsieur, I'expression de nos sentiments les meilleurs.

La responsable de I'accés aux documents,

ORIGINAL SIGNE

Céline Lahaie, notaire

10, rue Pierre-Olivier-Chauveau
Mezzanine, Aile Chauveau
Québec (Québec) G1R 4)3
Téléphone : 418 691-2014
Sans frais : 1 866 353-6767
Télécopieur : 418 644-4676
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Butequ du commissaire cux plo

09 JUIN 2016 le processus d'enquéte de la CMQ

instructions relatives au présent formulaire

no Ls ralsonnables de croire qu ‘un membre d'un conseil d'une municipalité a commis un manquement 8 une régle prévue
[ est applicable peut en saisir le ministre au plus tard dans les trois ans qui suivent la fin du mandat de ce membre.

La dem nd do:l rétre om, léte étre écrite, assermentée, motivée et accompagnée, s'il v a lisu, de tout document justificalif.

1. COORDONNEES DU DEMANDEUR

M. O Mme X

| Karina | | Chaou |
Prénom Nom

Adresse )

Numéro Rue Appartement

| || == |
Municipalité Code postal

Autres moyens de communication

(B | === | I | I |
Téléphone au domicile Téléphone au travail Poste

l l 5 J l e D i e I
Télécopieur Courriel

2. ELU VISE PAR LA DEMANDE

J'ai des motifs raisonnables de croire que
IMon51eur Eric Dugas

(nom de I'élu)
de la municipalité de

l Ville de Montréal (arr. ile-Bizard-Sainte-Geneviéve)

(nom de la municipalité)

Maire
Conseiller
Préfet

Ancien élu

a enfreint une regle de son code d’éthique et de déontologie.

- Ministére des Affaires municipales et de I'Occupation du territoire

Raa s Amse s s

O
X
O
O

Date de fin de mandat

(2aaa / mm/ jj)
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Veuillez indiquer la ou les régles-déontologiques que I'élu visé aurait, selon vous, enfreintes. Pour remplir cette section,.vous
devez consulter le code d'éthique et de déontologie applicable aux élus de la municipalité concernée par votre plainte. Notez
que la demande d'enquéte doit porter sur I'une des régles énoncée dans le Code (et non sur une des valeurs — art. 20).

a regle 6- D'utiliser, de communiquer ou de tenter de d'utiliser ou de communiquer, pendant son mandat des renseignements obtenus dans ['exercice de|

Eoi sur I'Ethique et la déontologie en matiére municipale
es fonctions et qui ne sont généralement pas a la disposition du public pour favoriser ses intéréts personnels ou ceux de toute autre personne.

Code d’éthique et de conduite des membres du conseil de la Ville et des conseils d'arrondissement

Confidentialité et protection des renseignements personnels

25. Le membre du conseil doit respecter la confidentialité des informations non disponibles au public dont il a eu connaissance dans I'exercice ou &
‘occasion de ses fonctions.

26. Le membre du conseil doit s'abstenir d'utiliser ou de communiquer & ses propres fins ou a des fins autres que celles de la Ville, les informations non
disponibles au public dont il a eu connaissance dans I'exercice ou & I'occasion de ses fonctions. Cette obligation perdure méme lorsque le membre du
conseil a cessé d'occuper sa fonction.

4. PLAINTE(Au besoin, rédigez sur des feuilles supplémentaires)

» Deécrivez les faits & l'origine de votre demande d'enquéte en indiquant les actes, actions et comportements de I'élu visé par
votre plainte, ainsi que les dates ol ceux-ci ont eu lieu.

» Présentez I'argumentaire ou les raisons qui vous laissent croire que I'événement décrit pourrait constituer un manquement a
la ou les regles identifiées dans le code d'éthique et de déontologie en vigueur au moment des faits.

¢ Au besoin, vous pouvez ajouter des annexes au formulaire afin de préciser votre plainte. Ces annexes doivent étre

présentées au commissaire & 'assermentation avec le present formulaire lorsque vous serez assermenté (voir section 7 et 8
du formulaire).

En date du 4 et du 5 mai 2016, j'ai été victime d'un manquement au Code d'éthique ef de déontologie des membres du conseil de la Ville et des conseils|
d'amondissements de la Ville de Montréal de la part de monsieur Eric Dugas, membre du conseil d'arrondissement de I'lle-Bizard-Sainte-Geneviéve.

Comme vous pouvez le constater 4 Ia lecture des articles de journaux (métro et Cité-Nouvelles) ci-joints, monsieur Dugas en révélant mon nom, a ainsi
révélé une information non disponible au public. En divulguant mon nom comme la mise en cause dans ces plaintes pour harcélement, monsieur Dugas,
en plus de manquer & son code d'éthique, il a causé un préjudice sérieux & ma dignité, & ma réputation, & mon honneur, mon intégrité et ma santé mentale.
En agissant ainsi, monsieur Dugas me présente déja comme une coupable alors que les plaintes sont toujours au stade d'allégations et qu'aucune analyse
des plaintes n'ai été encore réalisée. La présomption d'innocence m'a été complétement niée et bafouée par son comportement et ceci dans un contexte
ouvrant la porte & n'importe quelle énormité et quérulence sans fondement.

Monsieur Dugas a agi de fagon malveillante contre moi et avec un manque de respect total. Monsieur Dugas a fait preuve d'une insouciance
impardonnable dans le cadre de ses fonctions. Il a été négligeant et a agl avec un manque total de discernement quant aux conséquences et aux impacts
de sa bévue uniquement pour servir ses intéréts et les intéréts d'un des plaignants qui est son ami d'enfance.

Ministére des Affaires municipales et de I'Occupation du territoire Page 2 sur 4
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En effet, un des plaignants m'a déja révélé qu'il est un ami d'enfance de monsieur Dugas. Etant tous les deux natifs de Ile-Bizard, ils ont grandi ensemble
et se frequentent. De plus, monsieur Dugas s'est plusieurs fois présenté & nos bureaux, Division d'urbanisme, permis et inspections dont je suis la chef,
pour poser des questions sur des dossiers pour lesquels il avait un intérét. Il ne s'adressait jamais & moi mais plutét & son ami. Celui-ci occupe un posti
d'inspecteur de batiment. Ce qui constitue une fagon de faire questionnable, car dans la pralique courante les élus doivent s'adresser aux responsables e
gestionnaires

Monsieur Dugas a fait fi de son code de déontologie et a révélé sciemment mon nom dans les journaux. Il a enfreint son code de déontologie pour faire}
parler de Iui dans la presse et servir les intéréts de son ami plaignant. Une attitude irresponsable et désinvolture impardonnable de la part d'un élu.

Ces faits étant constitutifs d'un manquement au code d'éthique et de déontologie des élus municipaux, je dépose une plainte auprés de vos services. Je
vous adresse ci-joint les documents qui démontrent les faits reprochés.

En vous remerciant trés sinceérement a I'avance pour vos bons soins dans cette affaire, je vous prie d'agréer, Monsieur le commissaire, l'expression de mes
sentiments respectueux.

Ministére des Affaires municipales et de I'Occupation du territoire Page 3 sur4
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Afin de compléter votre dossier, assurez-vous de bien avoir fourni les informations et les documents suwants A J
A joindre
» Copie du code d'éthique et de déontologie applicable aux &lus de la municipalité concernée en vigueur au K]

moment des faits reprochés

* Libelle de votre demande (faits reprochés, dates, nom de I'élu(e) visé(e) et explication des liens avec les
régles déontologiques du code d'éthique et de déontologie de la municipalité concernée)

= Assermentation (voir section 7 et 8 du présent formulaire) - @

¢ Documents en appui a la plainte, s'il y a lieu (par exemple et de fagon non exhaustive, des procés-
verbaux, des articles de journaux, des contrats, des déclarations d'intéréts pécuniaires, etc.)

Je, soussigné (e)

| KARINA CHAOU |
(Nom en lettres moulées)
déclare que le rens nts de la présente demande sont vrais
| RIT | | Ratk]oL[o8 |
Slgnature (lors de I'a assermentation) (aaaa/ mm/jj)

7. ASSERMENTATION

Pour trouver un commissaire & I'assermentation, consuitez le http://www.assermentation.justice.gouv.qc.ca/)

SECTION RESERVEE AU COMMISSAIRE A L'ASSERMENTATION. Veuillez vous assurer

que la date de signature et la date
d'assermentation est identique.

Affirmé solennellement devant moi a

| MoOnNTZCA . QC ] Timbre du comm'll;‘;salre & Vassermentation ou, 4
municipalite) la main, sorg é"’" t%f"‘»es motilées et le numéro
H m-_-gagg - 'ﬁnlssmn
L dol— 0lb-0& | EE Jo-Ann &3
ce (date) S Newman § 55
%, E“ &5
ﬁ) N %, 4«' le QU
. rd z T s N e
Slgnyﬂu commissaire a 'assermentation

Ministére des Affaires municipales et de I'Occupation du territoire
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Alors que la saga Nancy Bergeron bat toujours son plein a L Tle-Bizard ~ Sainte-Geneviéve, TC Media a appris que trois nouvelles plaintes
de harcélement, cette fois contre la chef de division de 'urbanisme, ont &té& portées a I'attention du directeur général de la Ville de
Montréal, Alain Marcoux depuis I'automne.

Le sujet a d'ailleurs été abordé pendant la période de questions de la séance du conseil du 2 mai. A la suite de cette derniére, le conseiller

municipal pour Sainte-Genevigve, Eric Dugas,a confirmé 3 TC Media que les plaintes concernalent Karina Chaou et que la ville-centre
enquéterait en ce moment sur cette affaire.

«Une des trois plaintes a été déposée A 'automne et les deux derniéres en février. Ce sont des questions d'attitude, des paroles vexatoiress,
indique Stéphane Meloche, conseiller syndical au Syndicat des fonctionnaires municipaux de Montréal, section locale 429 qui n'a pas
voulu identifier la personne visée par les plaintes.

Le maire, Normand Marinacc! a indiqué pour sa part 3 TC Media que I'arrondissement avait l'intention de laisser la ville-centre mener son
enquéte.

lustechnol} | Spol
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Autres plaintes de harcélement a L’fle-Bizard — Sainte-Geneviéve | Métro
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» «Je n'ai rien 2 dire 12-dessus parce que c'est sous enquéte. J aurals pu faire | enquéte moi-méme, mais j'ai donné la permission 4 la ville-
centre de le faire. On va voir le résultat», mentionne-t-il,

Enguéte de l'arrondizssement?

Plusieurs membres du Syndicat des fonctionnaires municipaux de Montréal (SCEP) étaient présents lors de la derniére séance du conseil
municipal de L'lle-Bizard - Sainte-Geneviéve. L'agent en réparation Daniel Morin a demandé au maire Normand Marinacci si
l'arrondissement avait l'intention de faire enquéte sur la situation.

sVous avez dépensé de 'argent pour enquéter dans le dossier de Mme [Nancy] Bergeron quand il y a eu des allégations pour pouvoir la
protéger. Il y a maintenant trois autres plaintes qui ont été déposées par les travailleurs. Est-ce que vous allez engager des sommes pour
procéder 2 une enquéte?s, a-t-il demandé.

Le maire, Normand Marinacci lui a répondu par la négative, mentionnant également que tout se passe bien pour la majorité des cols
blancs dans Farrondissement de L'lle-Bizard - Sainte-Genevidve.

»Pour les quelques employés qui ont des problémes, on va s'assoir avec les représentants syndicaux. Je veux savoir quels sont les
problémes. Jusqu'ici, on ne m'a rien dit. On se plaint 3 Montréal et pas & moi. Je suls prét & m'assoir avec les gens et 3 discuter de bonne
fois, a-t-il affirmé,

M. Dugas trouve également surprenant que le maire ne lance pas d'enquéte.

«C'est le méme scénario qul continue. Ce sont 3 nouveau des plaintes de harcalement. C'est surprenant que Monsleur Marinacci ne fasse
pas enquéte, apine-t-il. Je ne vois pas pourquoi il ne veut pas en parler. Je pense quilena beaucoup dans son assiettes, dit-iL

Il est & noter que le dépét de plaintes & I'endrolt d'un employé ou cadre d'un arrondissement ne confirme nullement la culpabilité de ce
dernier,

Aumoment de publier, la Ville-Centre n'avait toujours pas répondu aux demandes de TC Media sur le dossier en question.

Nancy Bergeron

Dans une décision rendue le 26 février, le Tribunal administratif du travail (TAT) a ordonné 2 la ville-centre de réintégrer la directrice
d'arrondissement congédiée en aoilt dernier, Nancy Bergeron, dans les 30 jours.

La Cour supérieure a débouté, le 14 mars, la Ville de Montréal qui souhaitait obtenir un sursis par rapport 3 sa réintégration.

L'administration Coderre souhaitait avoir suffisemment de temps pour porter la décision en contréle judiciaire.

Aussi dans Actualités: {/local/ouest-de-lile/actunalites-ouest-de-lile/)
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VILLE DE MONTREAL
REGLEMENT
14-004

CODE D’ETHIQUE ET DE CONDUITE DES MEMBRES DU CONSEIL DE LA
VILLE ET DES CONSEILS D’ARRONDISSEMENT

Vu les articles 2 et 13 de la Loi sur I’éthique et la déontologie en matiére municipale
(L.R.Q., chapitre E-15.1.0.1);

Considérant que la Ville de Montréal s’est donné une mission simple et claire, fondée sur la
transparence pour guider ses interventions dont le théme est « Montréal, une ville & réussir
ensemble » et ce, de fagon a soutenir I’atteinte de ses objectifs;

Considérant qu’aux termes de cette mission, la Ville et ses arrondissements s’engagent 4 :

« offrir aux citoyens, aux visiteurs et aux entreprises des services de premiére qualité
au moindre coiit;

» promouvoir le caractére unique de Montréal et contribuer & son développement;

Considérant que pour mener a bien cette mission, la Ville a le devoir d’agir avec intégrité,
objectivité et transparence et de s’assurer de I’amélioration de la qualité des services offerts
aux citoyens;

Considérant qu’elle se doit de préserver la confiance du public et de ses employés en
maintenant de hauts standards d’honnéteté, de transparence et d’impartialité dans son
administration;

Considérant que la confiance du public en I’intégrité et en la probité de ses représentants est
essentielle au bon fonctionnement démocratique de I’ Administration de la Ville et qu’il est
du devoir de chacun des membres du conseil d’exercer et de paraitre exercer ses fonctions
de fagon a justifier cette confiance notamment en évitant les conflits d’intéréts réels,
apparents ou potentiels;

Considérant que le présent code constitue un ensemble de régles et de mesures auxquelles
chaque membre du conseil est strictement tenu de se conformer et qui s’ajoutent & toutes
dispositions législatives ou réglementaires auxquelles il est en outre assujetti, notamment en
application de la Loi sur les élections et les référendums dans les municipalités
(L.R.Q., chapitre E-2.2), de la Loi sur les cités et villes (L.R.Q., chapitre C-19), de la Loi
sur la transparence et I'éthique en matiére de lobbyisme (L.R.Q., chapitre T-11.011), du
Code de procédure civile (L.R.Q., chapite C-25) ou du Code criminel
(L.R.C,, 1985, chapitre C-46) et qu’il n’est par ailleurs pas, pour autant, dispensé de
prendre toutes les dispositions nécessaires, non prévues a ce code, pour éviter les conflits
d’intéréts réels, apparents ou potentiels;
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A la séance du 24 février 2014, le conseil de la Ville de Montréal décréte ;

CHAPITRE I
DEFINITIONS

1. Dans le présent code, les termes suivants signifient :

« avantage » : cadeau, don, faveur, prét, compensation, avance, bénéfice, service,
commission, récompense, rémunération, somme d’argent, service, rétribution, profit,
indemnité, escompte, voyage ou promesse d’avantages futurs ou marque d’hospitalité;

« conflit d’intéréts réel » : présence d’un intérét personnel ou pécuniaire, connu du membre
du conseil et suffisant pour I’influencer dans I’exercice de ses fonctions, en affectant
I’impartialité de ses opinions ou de ses décisions;

« conflit d’intéréts apparent ou potentiel » : présence chez un membre du conseil, d’un
intérét personnel ou pécuniaire qui, aux yeux d’une personne raisonnablement informée, est
susceptible de I'influencer dans I’exercice de ses fonctions, en affectant I’impartialité de ses
opinions ou de ses décisions;

« conjoint » : la personne qui est liée par un mariage ou une union civile & une personne et
cohabite avec elle ou qui vit maritalement avec la personne, qu’elle soit de sexe différent ou
de méme sexe, et qui est publiquement représentée comme son conjoint depuis au moins
trois ans, ou, dans les cas suivants, depuis au moins un an :

1° un enfant est né ou & naitre de leur union;

2° elles ont conjointement adopté un enfant;

3° I'une d’elles a adopté un enfant de I’autre;
« information non disponible au public » : information qui ne peut étre obtenue selon la Loi
sur I’accés aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels (L.R.Q., chapitre A-2.1);
« intérét pécuniaire » : intérét économique, direct ou indirect, distinct de celui du public ou
de celui des membres du conseil, ou qui peut étre pergu comme tel par une personne
raisonnablement informée;
« intérét personnel » : intérét autre que pécuniaire, direct ou indirect, distinct de celui du
public ou de celui des membres du conseil, ou qui peut étre pergu comme tel par une

personne raisonnablement informée;

« intérét des proches » : intérét de toute personne entretenant une relation privilégiée avec

la personne concernée, notamment son conjoint, ses enfants, ses ascendants ou ses fréres et
SCeurs;

14-004/2



« membre du conseil » : les membres du conseil de la Ville de Montréal et de tout conseil
d’arrondissement, y compris le maire et les membres du comité exécutif.

CHAPITRE II
ETHIQUE

2. Les principales valeurs de la municipalité en matiére d’éthique sont les suivantes :
1° Tintégrité des membres de tout conseil de la municipalité;
2° T'honneur rattaché aux fonctions de membre d'un conseil de la municipalité;
3° la prudence et la transparence dans la poursuite de I'intérét public;

4° le respect envers les autres membres d'un conseil de la municipalité, les employés de
celle-ci et les citoyens;

5° la loyauté envers la municipalité;
6° la recherche de I'équité.

Ces valeurs doivent guider les membres du conseil de la municipalité dans I'appréciation
des régles déontologiques qui leur sont applicables.

CHAPITRE III
DEONTOLOGIE

3. Les membres du conseil doivent exercer leurs fonctions et organiser leurs affaires
personnelles de telle sorte qu’elles ne puissent nuire a I’exercice de leurs fonctions.

SECTION I

CONFLITS D’INTERETS - DISPOSITIONS APPLICABLES A TOUS LES MEMBRES
DU CONSEIL

SOUS-SECTION1
DISPOSITIONS GENERALES

4. Le membre du conseil ne doit pas se placer dans une situation réelle, potentielle ou
apparente de conflit entre, d’une part, son intérét ou celui de ses proches et, d’autre part, les
devoirs de sa fonction.

S. Le membre du conseil ne peut notamment avoir un intérét direct ou indirect dans un
contrat avec la Ville de la maniére prévue a I’article 304 de la Loi sur les élections et les
référendums dans les municipalités (L.R.Q., chapitre E-2.2).

6. Le membre du conseil doit, lors d’une séance du conseil, d’'un comité ou d’une
commission au moment ol doit étre prise en considération une question dans laquelle il a
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un intérét pécuniaire, divulguer la nature générale de cet intérét avant le début des
délibérations sur cette question et s'abstenir de participer  celles-ci et de voter ou de tenter
d'influencer le vote sur cette question conformément a I’article 361 de la Loi sur les
€lections et les référendums dans les municipalités (L.R.Q., chapitre E-2.2). Lorsque la
question est prise en considération lors d'une séance a laquelle le membre n'est pas présent,
il doit divulguer la nature générale de son intérét dés la premiére séance a laquelle il est
présent aprés avoir pris connaissance de ce fait.

7. Le membre du conseil doit, dans les 60 jours qui suivent la proclamation de son
élection, et annuellement par la suite, déposer devant le conseil une déclaration écrite
mentionnant l'existence des intéréts pécuniaires qu'il a dans des immeubles, des personnes
morales, des sociétés et des entreprises susceptibles d'avoir des contrats avec la Ville ou
avec tout organisme municipal dont le membre fait partie, le tout conformément & ’article
357 de la Loi sur les élections et les référendums dans les municipalités
(L.R.Q., chapitre E-2.2). La déclaration mentionne notamment les emplois et les postes
d'administrateur qu'occupe le membre du conseil ainsi que l'existence des emprunts qu'il a
contractés auprés d'autres personnes ou organismes que des établissements financiers et
dont le solde, en principal et en intéréts, excéde 2 000 §.

8. Un membre du conseil ne doit pas agir, tenter d'agir ou omettre d'agir de fagon a
favoriser, dans I'exercice de ses fonctions, ses intéréts personnels ou celui de ses proches
ou, d'une maniére abusive, ceux de toute autre personne.

9. Un membre du conseil ne doit pas se prévaloir de sa fonction pour influencer ou tenter
d'influencer la décision d'une autre personne de fagon a favoriser ses intéréts personnels ou,
d'une maniére abusive, ceux de toute autre personne.

10. Un membre du conseil ne peut assumer quelque emploi ou service, rémunéré ou non,

s’il peut raisonnablement croire que son impartialité, dans I’exercice de ses fonctions,
pourrait s’en trouver réduite.

11. Un membre du conseil ne doit pas, dans les 12 mois qui suivent la fin de son mandat,
occuper un poste d'administrateur ou de dirigeant d'une personne morale, un emploi ou
toute autre fonction de telle sorte que lui-méme ou toute autre personne tire un avantage
indu de ses fonctions antérieures a titre de membre d'un conseil de la municipalité.

12. Un membre du conseil placé 4 son insu ou contre sa volonté dans une situation de
conflit d’intéréts n’enfreint pas le présent code. Il doit toutefois mettre fin & cette situation

le plus tot possible, au plus tard dans les trois mois qui suivent la date ot il en a eu
connaissance.

13. Un membre du conseil qui, lors de son élection, se trouve dans une situation de conflit

d’intéréts, doit mettre fin & cette situation le plus t6t possible, au plus tard trois mois aprés
son élection.

14. Un membre du conseil qui, conséquemment & I’application d’une loi, & un mariage, &
une union de fait ou & I’acceptation d’une donation ou d’une succession, se trouve placé
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dans une situation de conflit d’intéréts au cours de son mandat doit mettre fin & cette
situation le plus t6t possible, au plus tard dans les trois mois de la survenance de
I’événement qui a engendré cette situation.

15. Un membre du conseil doit, dans I’exercice de ses fonctions, éviter de se laisser
influencer par des perspectives ou des offres d’emplois émanant de I’extérieur.

Le cas échéant, le membre du conseil doit informer le maire ou le président du comité
exeécutif d’une telle offre qu’il prend en considération.

16. Le membre du conseil qui a acquis son intérét par succession ou par donation et y a
renoncé ou s'en est départi le plus tot possible ne contrevient pas a la présente section. 1l en
est de méme si l'intérét d’un membre du conseil consiste dans la possession d'actions d'une
compagnie qu'il ne contrdle pas, dont il n'est ni un administrateur ni un dirigeant et dont il
posseéde moins de 10 % des actions émises donnant le droit de vote.

SOUS-SECTION 2
AVANTAGE

17. Aux fins du présent code, ne constitue pas un conflit d’intéréts réel, apparent ou
potentiel le fait, pour un membre du conseil, d’accepter, a [’occasion d’activités liées a ses
fonctions, un avantage qui :

1° n’est pas en soi de nature a laisser planer un doute sur son intégrité ou son
impartialité;

2° ne compromet aucunement [’intégrité du conseil, du comité exécutif, d’une
commission, d’un comité ou d’un autre membre du conseil;

3° est conforme aux régles de la courtoisie, du protocole ou de I’hospitalité;

4° ne consiste pas en une somme d’argent, une action, une obligation, un titre
quelconque de finances.

18. Lorsqu’un membre du conseil accepte ou regoit un avantage décrit a ’article 17, il doit,
si cet avantage a une valeur de 200 $ ou plus ou si la valeur des avantages consentis par une
méme personne & I’intérieur d’une période de six mois totalise 200 $ ou plus, le déclarer,
par écrit au greffier de la Ville, dans les 10 jours. Cette déclaration doit contenir une
description adéquate de P’avantage regu, préciser le nom de celui ou celle qui le lui a
procuré, ainsi que les circonstances dans lesquelles le membre a regu cet avantage.

Le greffier de la Viile fait annuellement rapport au conseil de toutes les déclarations regues
en application du présent article.
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19. L’article 18 ne s’applique pas :

1° si ’avantage provient du gouvernement ou d’une municipalité, d’un organisme
gouvernemental ou municipal, ou d’un de leurs représentants officiels;

2° si P’avantage provient du parti politique dont il est membre;
3° sile membre du conseil fait remise de I’avantage regu a la Ville.

20. En plus de ce qui lui est alloué par la Ville, un membre du conseil ne peut, directement
ou indirectement, par lui-méme ou par I'intermédiaire d’un tiers :

1° solliciter, accepter ou recevoir aucun avantage, en échange d’une prise de position,
d’une intervention ou d’un service & I’égard d’un projet de réglement, d’une
résolution ou de toute question soumise ou qui doit étre soumise au conseil, au

kY

comité exécutif, & une commission, & un comité de travail ou en toute autre
circonstance;

2° accepter tout don, toute marque d'hospitalité ou tout autre avantage, quelle que soit
sa valeur, qui peut influencer son indépendance de jugement dans l'exercice de ses
fonctions ou qui risque de compromettre son intégrité;

3° accepter un avantage de source anonyme.

21. Dans le cas d’un avantage de source anonyme, si on ne peut en retracer 1’origine, le
membre du conseil qui I’a regu doit en faire remise 4 la Ville.

SOUS-SECTION 3
UTILISATION DES BIENS ET DENIERS DE LA VILLE

22. Le membre du conseil doit utiliser les biens et services de Ia Ville aux fins de ’exercice

de ses fonctions dans le respect de ses obligations de loyauté, discrétion et civilité et dans le
respect des lois.

23. Le membre du conseil ne peut confondre les biens de la Ville avec les siens ni les
utiliser & son profit, directement ou indirectement, ou en permettre 1’usage a des tiers, a
moins qu’il ne s’agisse d’un service offert de fagon générale par la Ville.

SECTION II ’
DISPOSITION APPLICABLE AUX MEMBRES DU COMITE EXECUTIF

24. Un membre du comité exécutif doit, dans les 60 jours de la date anniversaire de sa
désignation, déposer devant le conseil une déclaration écrite mentionnant :

1° les cas ou il a dii, conformément aux dispositions du présent code ou d’une loi,
s’abstenir de participer aux délibérations du comité exécutif afin d’éviter d’étre en
conflit d’intéréts;
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2° un intérét représentant 10 % ou plus du capital action d’une entreprise dont il
indique le nom et qui, durant I’année précédant la déclaration, a demandé 2 la Ville
un changement & la réglementation d’urbanisme relevant de la compétence du
conseil de la Ville et la nature de ce changement;

3° un gain en capital de 50008 ou plus réalisé durant I'année qui précéde la
déclaration, & I’exception d’un gain en capital provenant de la vente de sa résidence
principale, réalisé directement ou par I’intermédiaire d’une entreprise dans laquelle
il détient 10 % ou plus du capital action, sur un bien immobilier situé a8 Montréal.

CHAPITREIV
CONFIDENTIALITE ET PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

25. Le membre du conseil doit respecter la confidentialité des informations non disponibles
au public dont il a eu connaissance dans ’exercice ou 4 I’occasion de ses fonctions.

26. Le membre du conseil doit s’abstenir d’utiliser ou de communiquer a ses propres fins ou
a des fins autres que celles de la Ville, les informations non disponibles au public dont il a
eu connaissance dans [’exercice ou a I’occasion de ses fonctions. Cette obligation perdure
méme lorsque le membre du conseil a cessé d’occuper sa fonction.

CHAPITRE V
RESPECT

27. Le membre du conseil doit en tout temps agir avec respect a 1’égard des autres membres
du conseil.

CHAPITRE VI
SANCTIONS

28. Un manquement a une régle prévue au présent code peut entrainer l'imposition des
sanctions suivantes :

1° la réprimande;

2° la remise & la municipalité, dans les 30 jours de la décision de la Commission
municipale du Québec :

a) du don, de la marque d'hospitalité ou de I'avantage regu ou de la valeur de ceux-
ci;

b) de tout profit retiré en contravention d'une régle énoncée dans le code;
3° le remboursement de toute rémunération, allocation ou autre somme regue, pour la
période qu'a duré le manquement & une régle prévue au code, comme membre d'un

conseil, d'un comité ou d'une commission de la municipalité ou d'un organisme;
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4° la suspension du membre du conseil pour une période dont la durée ne peut excéder

90 jours, cette suspension ne pouvant avoir effet au-dela du jour ou prend fin son
mandat.

Lorsqu'un membre d'un conseil est suspendu, il ne peut siéger a aucun conseil, comité ou
commission de la municipalité ou, en sa qualité de membre d'un conseil de la municipalité,
d'un autre organisme, ni recevoir une rémunération, une allocation ou toute autre somme de
la municipalité ou d'un tel organisme.

CHAPITRE VII
APPLICATION

29. Les mécanismes d’application et de contrdle du présent code sont prévus & la Loi sur
I’éthique et la déontologie en matiére municipale (L.R.Q., chapitre E-15.1.0.1). Aux fins de
ceux-ci, est réputé étre un membre du conseil de la municipalité celui qui a cessé d’exercer
ses fonctions. Toute personne qui a des motifs raisonnables de croire qu’un membre d’un
conseil d’'une municipalité a commis un manquement & une régle prévue au code d’éthique
et de déontologie qui lui est applicable peut en saisir le ministre au plus tard dans les trois
ans qui suivent la fin du mandat de ce membre.

CHAPITRE VHI
DISPOSITION FINALE

30. Le présent réglement remplace le Code d’éthique et de conduite des membres du
conseil de la Ville et des conseils d’arrondissement (11-031).

Ce reglement a été promulgué par I’avis public affiché a I’h6tel de ville et publié dans
Le Devoir, e 26 février 2014,
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POLITIQUE!DE RESPECT DE'LA PERSONNE
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Atitre d’employeur et dans le respect de

ses principes directeurs, la Ville de Montréal
reconnait sa responsabilité sociale et 1égale
relative au respect de la personne et s'engage
a prendre toutes les mesures nécessaires
pour offrir un milieu de travail exempt de
harceélement, ol tous sont traités avec respect,
civilité et dignité. '

Piusieurs dispositions législatives contenues
dans la Charte des droits et libertés de la
personne du Québec, la Loi sur a sanlé el
la sécurité du travail et la Loi sur fes normes
du travail encadrent les droits, obligations et
responsabilités en matiere de respect de la
personne.

Basée sur une approche de tolérance

zéro et une responsabilisation de'ses
gestionnaires ot employes, la Politique de
respect de la personne compléte notamment
ces dispositions. Elle précise les objectifs
vises, le champ d'application, les principes
directeurs, la définition des termes, les réles
et responsabilités des principaux acteurs ainsi
que le processus de traitement de plaintes
relatives a des situations allant & I'encontre de
fa présente politique.
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Enoncé de politique

La Ville de Montréal, en tant qu’employeur,
s'engage a prendre les moyens préventifs et
correctifs nécessaires afin d’assurer le respect
et la civilité entre employés et ainsi, éviter toute
forme de harcélement.

Champ d’application

Cette politique administrative s'applique & tous
les employés de la Ville de Montréal pour tous
les incidents en relation avec le travail, sur les
lieux du travail ou en dehors du milieu habituel
de travail ainsi que pendant et en dehors des
heures normales de travail. Elle s'applique aux
relations que les employés ont entre eux et avec
toute tierce personne (par exemple, les usagers,
les clients, les fournisseurs, les élus).

Objectifs

Compte tenu de ce qui précéde, la Ville se dote

de la présente politique qui vise & :

» protéger I'intégrité physique et psychologique
ainsi que la dignité de ses employés par la
prévention, la sensibilisation et le redresse-
ment des situations créées par le harcélement;

* offrir un milieu de travail sain, respectueux,
empreint de civilité et exempt de harcélement;

e énoncer des principes et des orientations
guidant I'action de la Ville et établir les roles
et les responsabilités des intervenants pour
le maintien d'un climat de travail axé sur le
respect et la civilité, dans le but de prévenir
et corriger les situations de harcélement qui
peuvent survenir;
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= mettre en place un processus de traitement
de plaintes relatives a des situations qui
contreviennent a la présente politique, incluant
des démarches informelles découlant de la
responsabilité de prévention de I'Employeur et
des démarches formelles, au besoin.

Principes directeurs

La Ville s'engage & :

« assurer le respect des principes et des dispo-
sitions [égislatives en vigueur;

» mettre 'accent sur des moyens actifs de
prévention de harcélement au travail afin de
sensibiliser I'ensemble de ses employés sur
la nature dommageable et les effets nocifs du
harcélement;

 mettre a la disposition de ses employés des
services de soutien psychologique dans
le cadre de son Programme d'aide aux
employés;

* privilégier la collaboration avec les syndicats
et les associations d’employés dans I'applica-
tion de la présente politique;

» mettre a la disposition de ses employés
une aide-conseil et un processus de plainte
pour prévenir et contrer toute forme de
harcélement;

e s'assurer que les personnes soient traitées en
toute équité, qu'il s'agisse du plaignant, du
mis en cause ou d'un témein d'une situation
contrevenant a la présente politique;

* s'assurer que I'employé ne subisse aucun
préjudice ni ne soit I'objet d'aucunes
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représailles du seul fait d’avoir déposé une
plainte de bonne foi. Il en est de méme en ce
qui concerne les témoins. Une plainte jugée
frivole, ¢'est-a-dire de mauvaise foi, sera

par contre considérée aller & I'encontre de la
présente politique;

e reconnaitre que, nonobstant les mécanismes
prévus dans cette politique administrative,
tout employé présumé victime de harcélement
dispose de recours prévus aux lois et aux
conventions collectives, le cas échéant;

* traiter toute plainte avec diligence et de fagon
impartiale.

Toute plainte est traitée avec discrétion et la
confidentialité doit étre respectée par toutes les
personnes impliquées. Il est cependant entendu
que la personne qui traite une plainte peut
divulguer certains renseignements personnels &
des tiers, dans la mesure ol cela est nécessaire
pour les fins du traitement d'une plainte ou & des
fins autorisées par la loi, par cette politique ou &
des fins de consultation auprés d’un conseiller.

La présente politique ne restreint pas I'autorité
des gestionnaires dans I'exercice de leurs
fonctions, notamment dans des domaines tels
que I'évaluation du rendement, la gestion des
relations de travail, I'application de mesures
administratives ou disciplinaires, I'organisation
du travail ou fa répartition des taches.

Tout contrevenant a la Politique de respect
de la personne s'expose a des mesures
administratives ou disciplinaires.
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DEFINITIONS

Civilité en milieu de travail

Il s’agit d'un ensembie d'attitudes propres a
favoriser la communication, le commerce, le
diafogue et la coopération entre les personnes et
ainsi, participer au maintien d'un climat et d’un
milieu de travail sain, respectueux, harmonieux
et exempt de harcélement.

Harcélement en milieu de travail
Le terme harcélement dans la présente politique
réfere :

Harcelement discriminatoire

It s'agit d'une conduite se manifestant
notamment par des paroles, des actes ou des
gestes généralement répétés et non désirés, a
caractére vexatoire ou méprisant a I'égard d'une
personne, en raison de I'un ou I'autre des motifs
énumerés a |'article 10 de la Charte des droits
et libertés de la personne du Québec, soit le
harcélement en raison de : la race; la couleur; le
sexe; la grossesse; I'orientation sexuelle; I'état
civil; I'age sauf dans la mesure prévue par la loi;
la religion; les convictions politiques; la langue;
I'origine ethnique ou nationale; la condition
sociale; le handicap ou I'utilisation d’un moyen
pour pallier ce handicap.
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Le harcélement est habituellement relié & des
incidents répétitifs, quoiqu'il puisse étre relié a
un incident isolé.

Harcelement psychologique

Il s’agit d'une conduite vexatoire se manifestant
soit par des comportements, des paroles, des
actes ou des gestes répétés, qui sont hostiles ou
non désirés, laquelle porte atteinte & la dignité
ou a I'intégrité psychologique ou physique de la
personne et qui entraine, pour celle-ci, un milieu
de travail néfaste.

Une seute conduite grave peut aussi constituer
du harcélement si elle porte une telle atteinte et
produit un effet nocif continu pour la personne.

6 | POUTIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE

ROLES ET ,
RESPONSABILITES

Le Service du capital humain et
des communications

Le responsable corporatif de la Politique de
respect de la personne au Service du capital
humain et des communications :

« élabore, diffuse, voit & la mise en ceuvre, &
I'évaluation et & la mise a jour de la politique;

e soutient les responsables de la présente
politique des arrondissements et des services
corporatifs dans 'application de celle-ci,
lors du processus de traitement des plaintes
ainsi que par le biais d'activités de formation,
d'information ou d’accompagnement;

= g'assure que toute personne qui formule une
demande d'intervention ou une plainte ait
accés & une ressource compétente ou traite
lui-méme, le cas échéant, la demande d'inter-
vention ou la plainte.

La Direction de I'arrondissement

ou du service corporatif

L'application de cette palitique, des mécanismes
d’aide et du processus de traitement de

la plainte reléve de la Direction de chaque
arrondissement ou service corporatif.

La Direction :

e nomme une personne responsable de {a Poli-
tique de respect de la personne et en informe
les employés;

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE



e prend les moyens nécessaires pour s'assurer
que les employés connaissent et comprennent
la Politique de respect de la personne et favo-
rise |'adoption de comportements conformes &
cette politique. Elle fournit a ses gestionnaires
tout le soutien nécessaire a cet effet;

» fournit au responsable corporatif de la
politique du Service du capital humain et des
communications les informations statistiques
nécessaires a la production d'un rapport
annuel corporatif,

Le gestionnaire
Le gestionnaire :

* a la responsabilité de donner I'exemple, de
s'approprier les principes régissant la Politique
de respect de la personne, de connaitre |a
problématique du harcélement ainsi que ses
modes de prévention et de résolution;

* s'assure que la présente politique soit connue
et comprise par son équipe;

* signifie clairement & son équipe I'impor-
tance du respect de cette politique ainsi
que ses attentes en regard d’une conduite
respectueuse et empreinte de civilité visant a
promouveir un milieu de travail sain et exempt
de harcélement;

* doit prendre les moyens raisonnables pour
faire cesser les comportements en cause
lorsqu'il constate ou qu'il est informé d’une
situation qui contrevient a la présente politique
ainsi que pour permettre la résolution de toute

8 I POLITIOUE DE RESPECT DE LA PERSONNE

demande d'intervention ou plainte. Il peut
demander le soutien de la personne respon-
sable de la Politique de respect de la personne
et au besoin lui référer le plaignant.

L'employé

Uemployé :

e prend connaissance et s'assure de com-
prendre la présente politique;

* maintient et adopte une conduite respectueuse
et empreinte de civilité dans le but de contri-
buer a un milieu de travail sain et exempt de
harcélement;

« souléve tout probléme ayant trait a du harcé-
lement, au manque de civilité ou de respect
dans les meilleurs délais possibles de maniére
a régler a I'interne toute situation, malgré
I'existence d'autres recours;

* collabore au processus de réglement 3 la suite
d'une demande d'intervention ou du dépGt
d'une plainte relative a un comportement qui
enfreint la présente politique.

Responsable de la Politique

de respect de la personne de
Parrondissement ou du service
corporatif

La personne responsable de la politique :

e traite avec diligence toute demande d'inter-
vention ou plainte qui lui est adressée relative
a des comportements qui vont & ['encontre de
la présente politique;
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* soutient le gestionnaire dans ses responsa-
bilités a I'égard de toute personne associée
a une situation qui contrevient  la présente
politique;

e informe les employés de la disponibilité de
services de soutien psychologique;

* fait le suivi de I'application des mesures;

« fournit des conseils aux employés et aux
gestionnaires relativement a toute ques-
tion concernant la prévention en matiére de
respect de la personne et le processus de
traitement d'une plainte;

* voit a la formation des gestionnaires et a la
sensibilisation des employés a la Politique de
respect de la personne;

« recommande & la Direction toutes les activités
de prévention qu’elle juge appropriées en
matiére de respect de la personne.

10 l POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE

PROCESSUS DE
TRAITEMENT DES
PLAINTES

Le processus de traitement des plaintes
privilégie I'utilisation du processus informel de
résolution de problémes avant la mise en place
du processus formel d’enquéte.

A moins de circonstances exceptionnelles,
I'employé doit agir rapidement & compter de
I'événement ou des événements pour lesquels
il a recours de la Politique de respect de la
personne.

Tout employé couvert par la présente politique
peut obtenir des renseignements, de I'aide ou
des conseils sur les moyens dont il dispose
dans le cadre de la Politique de respect de

la personne; il peut aussi présenter une
demande d'intervention au sujet d'une situation
particuliere qui contrevient & son avis & cette
politique, ou encore, déposer une plainte
formelle.

Un employé peut présenter sa demande
d'intervention ou sa plainte & un gestionnaire,

a un responsable de la Politique de respect de
la personne de son arrondissement ou service
corporatif ou au responsable corporatif de ladite
politique du Service du capital humain et des
communications.

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE
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Le gestionnaire ou le responsable de la politique
suivra la démarche appropriée selon la situation
présentée :

* rencontre I'employé;

e gxamine la situation;

= donne les renseignements, I'aide ou les
conseils pertinents;

* propose, si cela est opportun, une démarche
informelle de résolution dont I'objectif est de
rechercher des solutions a la problématique
avec la participation de bonne foi de cha-
cun et non pas d'établir s'il y a présence de
harcélement;

* intervient autrement s'il s'agit d’une problé-
matique non visée par la Politique de respect
de la personne;

* propose la démarche formelle de I'étude de
recevabilité ou de I'enquéte qui établira s'il y a
présence de harcélement envers le plaignant.

Démarches informelles

Réglement dans le milieu de travail

Dans la mesure du possible, le gestionnaire ou le
responsable de la politique encourage I'employé
qui s'estime vexé par le comportement d’une
autre personne a le lui signifier dans le respect
et 1a civilité afin de trouver une solution
acceptable aux deux parties.

Cette approche peut &tre faite par I'employé seul
ou avec I'aide du gestionnaire ou du responsable
de la politique.
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Si cette approche est impossible, d’autres
options peuvent &tre examinées, dont une
intervention par le responsable lui-méme ou
par le gestionnaire.

Résolution de problémes ou médiation
En tout temps, il est possible de recourir au
processus de résolution de problemes ou
de médiation, si les employés en cause en
conviennent.

~ La résolution de problémes ou la médiation

a pour objectif de permettre aux employés

en cause de trouver ensemble une solution
acceptable au probléme et ceci, en présence
d’un facilitateur ou médiateur interne ou externe.
Les échanges pendant le processus demeurent
confidentiels. Seule I'entente de collaboration
résultant de la médiation est consignée par écrit,
signée par les parties et remise au gestionnaire.

Si les parties refusent cette approche ou si cette
apprache échoue, le traitement de la plainte
pourrait se poursuivre par fa voie formelle de
I'enquéte. Le médiateur ne peut en aucun temps
agir en tant qu'enquéteur et vice versa.

Démarches formelles

Etude de recevabilité et enquéte

Une démarche formelle débute lorsque le
plaignant dépose le formulaire de plainte de la
politigue auprés du responsable de la politique
ou gu'un document y est annexé dans lequel
I'ensemble des allégations du plaignant sont
consignées.

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE
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L'étude de recevabilité est une analyse formelle
des allégations de la plainte qui a pour objectif
d'évaluer si les faits rapportés & I'appui de la
plainte sont assimitables & du harcélement.

Cette analyse formelle a fieu aprés la rencontre
initiale avec le plaignant et, si nécessaire, aprés
une rencontre avec le mis en cause.

Le responsable de la politique statue sur la
recevabilité de la plainte dans les meilleurs
délais.

S'il conclut que la plainte est non recevable,

il 'y pas d'obligation de poursuivre par une
enquéte formelle. L'étude de recevabilité est
transmise au gestionnaire avec, s'il y a lieu, des
pistes de solutions pour le rétablissement d'un
climat de travail respectueux et empreint de
civilité entre les employés touchés.

Le plaignant et le mis en cause sont informés de
la conclusion et une démarche informelle peut
leur étre proposée, s'il y a lieu.

Lorsque la plainte est recevable, il y a enquéte
par le responsable de la paolitique, ce qui
implique une rencontre avec le plaignant, le mis
en cause et les témoins, afin de valider les faits
(les rencontres qui ont eu lieu lors de I'étude de
recevabilité n'ont pas a étre répétées dans la
poursuite de la démarche formelie).

Le mis en cause doit étre informé des
allégations formulées dans la plainte qui sont
retenues pour les fins de I'enquéte.
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Lors de ces rencontres, {'employé peut
demander d'étre accompagné d'un représentant
de son syndicat qui n'est pas en lien avec la
plainte.

Afin de préparer la conclusion de I'enquéte,

le responsable procéde & l'analyse des faits
recueillis en se basant sur la définition du
harcélement psycholegique ou discriminatoire et
la notion de personne raisonnable.

Le plaignant et le mis en cause sont rencontrés
individuellement de nouveau pour les informer
de la conclusion de I'enquéte avant le dépét
officiel du rapport d’enquéte. Un délai de

cing jours ouvrables est accordé & I'une ou
I'autre des parties pour lui permettre I'ajout

de nouveaux faits au dossier, s'il y a lieu. Le
responsable de la politique procede alors a la
validation de ces faits nouveaux pour I'analyse
finale du dossier.

Le responsable finalise le rapport d'enquéte
confidentiel dont la conclusion établit si

la plainte est fondée ou non, avec des
recommandations préventives ou correctives du
harcélement en milieu de travail. Ce rapport est
présenté au gestionnaire du plaignant et du mis
en cause.

Le plaignant et le mis en cause sont informés
gde la conclusion finale de I'enquéte, mais

ne regoivent pas copie du rapport d'enquéte
confidentiel.

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE
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Comité ad hoc

Advenant que les comportements vexatoires se
poursuivent, malgré la tenue d’une enquéte par
le responsable de la politique et la mise en place
de mesures pour faire cesser le harcélement &
I'endroit du plaignant, un comité ad hoc peut
exceptionnellement étre formé par e directeur
de I'arrondissement ou le directeur principal du
service.

Ce comité est compasé de trois gestionnaires
n'ayant aucun lien avec les parties en cause
et du responsable de la politique qui a traité
le dossier d’enquéte. Ce dernier agit & titre de
secrétaire du comité ad hoc.

Ce comite est formé pour :

« évaluer le dossier complet en prenant connais-
sance de la plainte initiale, du rapport d'en-
quéte rédigé par le responsable de la politique,
des mesures prises par la gestion pour faire
cesser le harcélement, des résultats obtenus,
ainsi que des nouveaux faits allégués qui ont
amené la mise sur pied du comité ad hoc;

* rencontrer, au besoin, toute personne
impliquée dans la plainte en compagnie du
responsable de la politique pour abtenir un
supplément d’information ou une clarification
du dossier;

 recommander aux autorités compétentes les
mesures correctives appropriées afin de faire
cesser le harcélement et rétablir un climat de
travail exempt de harcélement et empreint de
respect et de civilité.

16 I POLITIQUE DE RESPECT DE LA PEASONNE

REVISION DE
LA POLITIQUE

La Ville s'engage a réviser la Politique de respect
de la personne a tous les cing ans.

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE
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ANNEXE DE LA POLITIQUE

La Ville s’engage a assurer le respect des
principes et des dispositions de la Charie
tles droils et libertés de Ia personne du
Québec (L.R.Q., chapitre C-12) qui stipulent
notamment :

(AEHE 51 Tout étre humain a droit a la vie,
ainsi qu'a la siireté, a I'intégrité et 4 1a liberté
de sa personne.

{LSIE2] Toute personne a droit & la
sauvegarde de sa dignité, de son honneur et
de sa réputation,

VRUEIETTE) Toute personne a droit & la

reconnaissance et a |'exercice, en pleine
égalité, des droits et libertés de la personne,
sans distinction, exclusion ou préférence fondée
sur la race, la couleur, le sexe, la grossesse,
l'orientation sexuelle, I'état civil, 'age sauf

dans la mesure prévue par la loi, la religion,

les convictions politiques, la langue, I'origine
ethnique ou nationale, la condition sociale, le
handicap ou I'utilisation d'un moyen pour pallier
ce handicap.

Il'y a discrimination lorsqu'une telle distinction,
exclusion ou préférence a pour effet de détruire
ou compromettre ce droit.

/UEEESEERT Nul ne doit harceler une
personne en raison de I'un des motifs visés
dans I'article 10.

18 l POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE

VI 1G] Nut ne peut exercer de
discrimination dans I’'embauche, I'apprentissage,
la durée de la période de probation, la formation
professionnelle, la promotion, la mutation, le
déplacement, la mise a pied, la suspension,

le renvoi ou les conditions de travail d'une
personne ainsi que dans 1'établissement de
catégories ou de classification d’emploi.

VARIEEAE Toute personne qui travaille a droit,
conformément & la loi, & des conditions justes
et raisonnables et qui respectent sa santé, sa
sécurité et son intégrité physique.

De méme, {a Ville s’engage a assurerle

respect des principes et des dispositions
de la Loi sur les normes du travail (L.R.Q.,
chapilre N-1.1) qui stipulent notammnient :

REEEETE Pour I'application de a présente
loi, on entend par harcélement psychologique
une conduite vexatoire se manifestant soit par
des comportements, des paroles, des actes ou
des gestes répétés, qui sont hostiles ou non
désirés, laquelle porte atteinte & la dignité ou &
I'intégrité psychologique ou physique du salarié
et qui entraine, pour celui-ci, un milieu de

travail néfaste.

Une seule conduite grave peut aussi constituer
du harcélement psychologique si elle porte une
telle atteinte et produit un effet nocif continu
pour le salarié.

POLITIQUE DE RESPECT DE LA PERSONNE
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= 2] Tout salarié a droit 2 un milieu
de travail exempt de harcélement psychologique.
L'employeur doit prendre les moyens
raisonnables pour prévenir le harcélement
psychologique et, lorsqu’une telle conduite est
portée a sa connaissance, pour la faire cesser.

Enfin, Ia Vilie s’engage a assurer le respect
des principes et des dispositions de Ia Loi
sur la santé et Ia sécurité ay travail { LR.Q.,
chapilre §-2.1) qui stipulent notamment

FBLE 5 Lemployeur doit prendre les
mesures nécessaires pour protéger la santé
et assurer la sécurité et I'intégrité physique
du travailleur,
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Vous croyezyivre une situationiqui
contrevientallaj Politique de: respect

_dela personne?

siIntervenez rapidement afin delneipasiaisser:
lalsifuationise deteriprer:

. =:Siipossible; exprimez clairement:etiavec res-

pectalliauteur du'comportementiindésirable
que vous spuhaitez que cettelattitude/cesse
immediatement:

» Signalez:la situation aivotre gestionnaire.

Besoin!de faire le point

sur:la'situation?

= Faites appel|atiresponsablelde 1a Politique
deirespectidedalpersonne de votre unité..
La'liste de-ces personnes-ressources
sg'trouve dans kintranet'sous'la section
Employes.

0U

-sinformez-vous'aupres Guiresponsable

corporatits’514:280-3707

Programme d:aide;aux employes'(PAE).
N'hésitez{pas‘a faire appeliauPAE sitvousien
ressentez le besoin. Cejservice confidentlelest

offerts7:joursisurs7: pariun fournisseur externas
514¥7.23-2433

Direction santé; mieux-elra:ctagministration
Sarvica dulcapitall humain et desicommunications
Villa de Montreal = Navembra 2012
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Commission
municipale

Québec m

Dossier CMQ-65773
Elu visé : Eric Dugas
Ville de Montréal (arrondissement ile-Bizard — Sainte-Geneviéve)

4 octobre 2016

Manquement allégué

Le ou vers le 2 mai 2016, Eric Dugas, conseiller de la Ville de Montréal
(arrondissement lle-Bizard — Sainte-Geneviéve), n'aurait pas respecté la
confidentialité d'une information non disponible au public dont il a eu connaissance
a l'occasion de I'exercice de ses fonctions en divulguant au journaliste Frangois
Lemieux de TC Media lidentité du nom de Karina Chaou, employée de
larrondissement visée par des plaintes de harcélement psychologique déposées
par d'autres employés de I'arrondissement, alors que ces plaintes faisaient 'objet
d'une enquéte administrative confidentielle de 'employeur, contrevenant ainsi aux
obligations de larticle 25 du Code d'éthique et de conduite des membres du
conseil de la ville et des conseils d'arrondissement (Réglement 14-004 de la Ville

}%ﬂ%{ L

Julie D'Aragon, avocat

D'ARAGON DALLAIRE Tél. : 418-691-2014, poste 3910
Commission municipale du Québec Téléc. : 418 644-4676

10, rue Pierre-Olivier-Chauveau Sans frais : 1-866-353-6767
Mezzanine, aile Chauveau julie.daragon@cmg.gouv.qc.ca

Québec, Québec G1R 4J3



CMQ-65773 — Montréal-lle Bizard
Elu visé : Eric Dugas

COMMISSION MUNICIPALE DU QUEBEC

Enquéte en vertu de la Loi sur I'éthique et la déontologie en matiére municipale

Procés-verbal de la conférence téléphonique de gestion
tenue le 5 octobre 2016 a 15 h.

Sont présents par voie téléphonique :
e Sylvie Piérard, juge administrative
e Me Julie D'Aragon, procureure indépendante de la Commission

e Me Francois Tremblay, procureur de I'élu visé

| Points traités __}

e MeD'Aragon a formulé le manquement reproché a monsieur Dugas et l'a
transmis le 4 octobre 2016 aux participants.

e MeD'Aragon procédera a la divulgation de la preuve au plus tard le
21 octobre 2016 : liste de documents et documents qui seront déposés lors
de l'audience, liste de témoins et objet de leur témoignage.

e L'audience est fixée les 22 et 23 novembre 2016, sous réserve de la
disponibilité de monsieur Dugas.

i Bk

SYLVIg PIERARD, juge administrative




ENQUETE EN ETHIQUE ET DEONTOLOGIE CMQ-65773

Eric Dugas
i Ville de Montréal
(arrondissement lle-Bizard — Sainte-Geneviéve)

LISTE DE PIECES DU PROCUREUR DE LA CMQ

E-1 |Demande d’enquéte regue le 18 juillet 2016 et documents annexés
Réglement n° 14-004 : Code d’éthique et de conduite des membres du conseil de la Ville et
E-2 e . ) .
des conseils d'arrondissement de la Ville de Montréal
E-3 |Certificat de publication du Réglement n° 14-004 en date du 26 février 2014
E-4 |Avis public du 26 février 2014 en frangais et en anglais
E-5 |Serment de la personne élue, en date du 14 novembre 2013
E-6 Extrait du procés-verbal de la séance du conseil municipal de la Ville de Montréal du 18 aout
2014 (Rapport du greffier relatif a la formation des élus en éthique et déontologie municipale)
E-7 |Procés-verbal de la séance du conseil du 2 mai 2016
E-8 |Brochure de la Ville de Montréal sur la Politique de respect de la personne
E-9 |Organigramme — Processus : plainte officielle

20 octobre 2016

Page 1 sur 1




T|S|L
ITREMBLAY SAVOIE LAPIERRELE

AVOCATS

ROCTINTE &0 HUM vORVECIE

450-674-4131 poste 31
ftremblay@tslavocats.ca

Longueuil, le 20 octobre 2016

PAR COURRIEL
[iulie.daragon@cmg.gouv.gc.cal

Maitre Julie D’Aragon, Avocate
D’ARAGON, DALLAIRE

COMMISSION MUNICIPALE DU QUEBEC
10, rue Pierre-Olivier-Chauveau
Mezzanine, aile Chauveau

Québec (Québec) G1R 4J3

Objet : Manquement allégué - Eric Dugas
Votre dossier : CMQ-65773
Notre dossier : 1192-1

Chére consoeur,

Admissions sur le manquement

Suite aux instructions expresses de notre client, monsieur Eric Dugas, et pour les
fins du dossier mentionné en rubrique, nous faisons les admissions suivantes :

1- Monsieur Eric Dugas, conseiller de la Ville de Montréal (arrondissement
lle-Bizard / Sainte-Geneviéve), reconnait avoir, le 2 mai 2016, indiqué au
journaliste Frangois Lemieux que madame Karina Chaou était 'employée
de l'arrondissement visée par des plaintes de harcélement psychologique.

2- En agissant ainsi, monsieur Eric Dugas reconnait avoir contrevenu a
l'article 25 du Code d’éthique et de conduite des membres du conseil de la
Ville et des conseils d’arrondissement (Réglement 14-004 de la Ville de
Montréal).

3- Cette information a été remise a monsieur Frangois Lemieux, par erreur,
en toute bonne foi et sans aucune intention de nuire.

4- Monsieur Eric Dugas s'excuse auprés de madame Chaou de son geste.
5- Monsieur Eric Dugas est conseiller depuis 'année 2010.
555, boul. Roland-Therrien, bureau 210, Longueuil (Québec) J4H 4E7

Tél.: (450)674-4131 Téléc.: (450) 674-4132
notification@tslavocats.qc.ca
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La présente erreur est sa premiére offense.

\'
1

La présente erreur ne lui a apporté aucun gain pécuniaire et personnel.

oo
1

A la connaissance de monsieur Dugas, son erreur n'a pas causé aucun
préjudice grave a madame Chaou.

9

Les risques de récidive pour monsieur Dugas sont inexistants.

Remarques sur la sanction
Nous croyons que
- vu les présentes admissions;
- vu l'absence des risques de récidive;
- vu que monsieur Dugas s’excuse de son erreur;

- vu que nous sommes informés que madame Chaou aurait décidé de
poursuivre sa carriére a I'arrondissement d’Hochelaga et qu’elle ne serait
plus en congé de maladie (sous réserve d'une confirmation officielle par
'arrondissement);

- vu les objectifs de protection du public;

Nous proposons que la sanction au manquement admis soit une simple
réprimande.

Nous comprenons que cette recommandation sera commune aux parties soit, le
procureur de la Commission municipale et le soussigné.

Agréez, chére consoeur, 'expression de nos sentiments les meilleurs.

TREMBLAY, SAVOIE, LAPIERRE, S.E.N.C.

7
Francois Trembtay, avocat
/mil

cc.  Monsieur Eric Dugas



Commission
municipale

Québec

Québec, le 21 octobre 2016
PAR COURRIEL

Madame Sylvie Piérard

Juge administratif

Commission municipale du Québec
500, boulevard René-Lévesque Ouest
Bureau 24.200, 24¢ étage

Montréal (Québec) H2Z 1W7

Objet : CMQ-65773
Recommandation de sanction

Madame,

Nous avons regu la correspondance du 20 octobre 2016 de M® Tremblay par
laquelle Monsieur Dugas reconnait avoir commis le manquement ailégué dans
la demande d’enquéte et formulée par la soussignée le 4 octobre 2016. Nous
soumettons respectueusement a la Commission qu'une réprimande serait une
sanction juste et équitable pour les motifs suivants :

e Monsieur Dugas reconnait avoir commis le manquement;
e Cette admission évite d'avoir a convoquer des témoins;

e Cette admission évite plus particulierement a Madame Chaou de
témoigner dans un contexte difficile puisquelle est la personne dont
lidentité est dévoilée;

¢ Monsieur Dugas admet avoir commis une erreur,

e Monsieur Dugas s'excuse de son geste auprés de Madame Chaou.

Nous demandons & la Commission de ne pas tenir compte de I'aliégation voulant
que Madame Chaou soit replacée dans un autre arrondissement. Cette allégation
n'est pas pertinente en ce qu'il ne s'agit pas d'un facteur atténuant. De plus, elle
exigerait des précisions qui nécessiteraient la production d'une preuve sur le type
d'emploi et les circonstances, obligeant ainsi Madame Chaou & venir témoigner
et a dévoiler inutilement d’autres renseignements personnels confidentiels.

Je tiens par ailleurs a souligner que Madame Chaou est satisfaite du dénouement
proposeé.



Veuillez recevoir, Madame, I'expression de nos salutations distinguées.

o
Julie D'Aragon, avofx/w

D'Aragon Dallaire

Commission municipale du Québec

10, rue Pierre-Olivier-Chauveau
Mezzanine, aile Chauveau

Québec, Québec G1R 443

Tél. : 418-691-2014

Téléc. : 418 644-4676

Courriel : julie.daragon@cmg.gouv.qc.ca

c. ¢. M® Frangois Tremblay



